
všeosecNÉ poovíľĺrv sľłl-ouvY o posxyĺlĺuĺíoecľłoot{íłoResYA ADMlNlsTRłnvNícľ sLuŽes

(dáte jen také 
'yšeobecné 

podmínky" nebo 'ľP")

l. Úvodní ustanovení
1. Tyto všeobecné obchodní podmínky jsou nedítnou součástí

smtouW o posMování obchodní adresy a administrativních stuŽeb,
popř. 'iiné smtouvy (dáte jen ,,Sm[ouva") uzavřené mezi spoteóností
AutoAsistence, s.r.o., lČ:21408424 jako posMovatelem (dáte jen
''Pos$ovatet") na straně jedné azákazníkem (dáte jen "7ákazník")
â pokud.je stranou Smtouvy, i Vedtejším účastníkem na straně druhé
(dále Všichni spotečně jako 

',smtuvní strany"), nebude_tive Smlouvě
u/stovně sjednáno jinak. PosMovatel prohtašuje, Že po dobu účin-
nosti smlouw je a bude schopen na záktadě dohody s Vlastníkem
nemovitosti, a to nebytové jednotky ó. 1032126' jĺný nebytouý pro-
stor, Wmezený v budově č'p' 1032' umístěné nâ pozemku 596, vše.
Vk'ú. Hotešovice, obec Praha, umístěné na adrese Ptynární
1032/29' Prana 7 (dáte jen ,,Nemovitost") zajĺstit stuŽby dle
Smlouvy:

2. Uzavřením smtouw Wstovují smluvní strany svůj závazek řídit se
sm[ouvou a těmito Všeobecnými podmínkami. Uzavřením smtouW
smluvní strany souóasně potvrzuií, Že se s těmito Všeobecnými
podmínkami podÍobně seznámily a jejich obsah a inýznam je jĺm
plně znám a rozumí mu.

ll. Předmět smtouvy
1 . Poskytovatel se zavazuje po dobu ptâtnosti a úĎinnosti Smtouvy po-

slq1tovat Zákazníkovi smluvené stuŽbyv prostorách V místě umístění
obchodní adresy.

2. Poskytovatet zajĺstí Zákazníkovi jedno vyhotovenÍ souhlasu Vlast-
níka nemovitosti s umístěním sídla společnosti, dáte po předchozí
dohodě možnost uŽívání prostoru na adrese sÍd[a.

3. zákazník se zavazuje zaplatĺt PosMovateti sjednanou úptatu za po-
sMnuté s[uŽby uvedené Ve sm[ouVě.

4. Poskytovatet se zavazuje předem informovat zákazníka o skuteó_
nostech znemoŽňujících pos$ování stužeb, pokud jsou mu ţrto
skutečnosti předem známy tak, aby moht ZáRazník přijmout nutná
opatření. Toto upozornění bude zasláno na eleKronickou adresu Zá_

kazníka uvedenou ve Smlouvě.
5. Poslq/tovatet.ie povinen nakládat s osobnímĺ údaji Zákazníka a Ve-

dtejšÍho účastnÍka Ve smyslu přístušných ustanovení NařízenÍ Ev_

ropského parlamentu a Rady 201 6/679 (GDPR)a zákona č. 1 1 0/201 9
Sb., ve znění pozdějších předpisů, o zpracování osobních údajů.
Vtéto souvislosti Zákâzník a/nebo Vedtejší úóastník souhtasí V přĹ
padě' Že tato smlouva nebude uzavřena s úředně ověřeným podpĺ-
sem s pořízením Íotokopie dokladu totožnosti osob podepisujících
tuto smlouvu. Veškeré osobní údajeZâkazníka a Vedtejšĺho účast_
níka jsou využívány ýhradně pro potřeby realizace smlouvy a k za-
jištění ochrany práv a oprávněných zájmů Poskytovatele Vzniklých
Poslvtovateti V souvislosti se smlouvou. osobní údaje zákazníka a
ani Vedtejšího účastníka nebudou zpřístupněnytřetím osobám pro
marketingové či jiné obchodnÍ účety.

5. Zákazník a Vedtejší účastník berou na vědomí, Že PosMovatet bude
osobní údaje shromažd'ovat, zpracovávat, uchovávat a uŽívat pouze
pro účely inÍormačních a účetnÍch systémů Poskytovatele, pro Vyu_

Žití v rámci marketingoţich akcí Poslq^ovatele, dále za Účelem vý_

voje a zlepšení stuŽeb, popř. ĺnformování Zákazníka o nouj'ch pro_

duKech a uvedeníV on-[ĺne referencích.
7. PoskytovateLje oprávněn zpřístupnit Údaiezákazníka orgánům čin_

ným V trestním řízení nebo přístušnému správnímu úřadu ve všech
zákonem sÎanovených případech.

8. PosMovatel je oprávněn omezit nebo pozastavit poskytování stu_

Žeb, pokud jejejich pos|{r'továníznemoŽněno z důvodů majících pů-
Vod V činnosti třetích osob nebo zásahu vyšší moci (např. požár,po-
vodeň apod.), anebo z důvodu poruchy na straně jiných dodavatetů,
jesttiŽe těmto událostem nebylo moŽno ze strany Poskytovatele za-
bľánit.

9' Poslqŕtovatet neodpovídá za přerušení nebo omezení poskytování
stuŽeb V důstedku jednání třetích osob, zásahu vyšší mocĺ nebo z
důvodu poruchy na straně jiných dodavatetů (např. Výpadky e[ek-
trické energie, telekomunĺkačního spojení atd') nebo jâko důstedek
porušení povĺnnosti na straně Zákazníka.

Poskytovatel
Auto Asistence, s.r'.o

lll. Vyúětování služeb, výpověd'

1. Nedojde-ti kjiné dohodě, první ptatba za poskytnuté stuŽby je

sptatná při podpisu smtouw. Nebude-li sjednáno jinak' je kaŽdá

datší ptatba za stužby splatná vŽdy předem na sjednané období dte

smtouw na záktadě zastané zálohové faktury na email, kl.eýŻákaz-
ník PosMovateti sdětí při podpisu smtoUVy.

2. zákazníR se zavazuje provádět ú hrady řádně a včas v termínech dte
zastané faKury. Za den úhradyje povaŽován den připsání ptatby na

bankovní účet Poskytovatete, přičemž zúótovacífalđuru k přijaté zá-
toze se Poslqŕtovatel zavazuje Vystavit do 14 dnů od připsání přĹ
stušné částky na úóet PosMovatete.

3. PosMovatet bude zasÍtat ÍaKUryzákazníRovi elektronickou poštou
na emaĺtovou âdresu, která je uvedena ve Smlouvě. Na \^y'slovnou

Žádostzákaznîka zašLe poskytovate[ ÍâKuru Zákâzníkovi téŽ poštou
V tištěné podobě s tím, že veškeré náktady na tuto činnost je opráv-
něn Zákazníkovi rovněŽ přeúčtovat'

4. Smtuvní strany konstatují, Že změnou sídta zákazníka nedojde k zá-
niku Smtouw. Smlouvu je možné v takovém případě ukončit písem_
nou uýpovědí zákazníka zaslanou Poskytovateti do jeho datové
schÍánky. Sm[ouva pak zanikne ke dni !ţiročí smluvního ročního ob-
dobí, které násteduje po zápisu změny sídta V obchodním nebo ji-

ném veřejném rejstříku a po doručení přís|ušné písemné uýpovědi
Poskytovateli, přičemŽ obě Mo podmínky musí být splněny sou-
óasně.

5. Zákazníkse zavazuje hradit platbyza stuŽby d[e smlouvy po celou
dobu trvání Sm[ouvy. Poskytovatet je oprávněn tuto sm[ouvu jedno_
stranně Vypovědět písemnou Výpovědí' pokud a) je ZákaznÍk V pro-
dlení s ptacením jakéhokotiv závazku po dobu detší neŽ 30 dnů,
nebo b) pokud zákazník porušuje závażným způsobem jiné
smtouvou převzaté povinnosti. Výpovědní thůta činí 10 (deset) dníâ
zaćíná běżet dnem doručení pÍsemné ţpovědi Zákazníkovi. Ukon-
čením Smlouvyvýpovědí pro porušení povinnostíZákazníkem neza-
niká povinnost Zákazníka zaptatit odměnu za dobu až do l4Íroóí uza-
vření Sm[ouvy. Zákazník je oprávněn tuto Sm[ouvu VypoVědět pouze
za předpoktadu, Že došto k předchozímu zápisu změny sídlazákaz-
níka v přístušném re|stříku za podmínek uvedených v odstavci ţše.

5. V případě, Že jezákazníkv prodtení s pLacením jakéhokotiv závazku
dte Smtouvy nebo v případě, ŻeZákazník jakkotiv poruší smlouvu,
bude mu tato skuteĎnost Poslqŕtovatelem písemně oznámena a

bude mu dána thůta k nápravě V délce deseti dnů. Pokud zákazník
ani V taKo posMnuté dodatečné thůtě takové porušení nenapraví,
je Posţqŕtovâtet opráVněn tuto smtouvu Vypovědět dte čt. lll. odst. 5.
těchto podmínek'

7 . zákazník se zavazĄe, Že neipozd ě'ĺi do 20 (dvaceti) dnů od ukončení
Smtouvy ze strany PosMovatete zajistí zápĺs změny svého sÍd[a,
resp. vykoná všechna zákonem vyŽadovaná jednání nezbytná k
tomu, âby byta bez zbyteěného odktadu Vobchodním nebo jiném
veřejném rejstříku zapsána změna sídta Zákazníka. Zákazník se pro
přÍpad porušení povinnosti sjednâné Vtomto odstavci zavazuje za-
plâtit Poskytovateti smtuvní pokutu Ve V\ýši 300 Kč denně za kaŽdý
zapoćatý dBn prodlení, a to až do sptnění povinnosti provést zápis
změny sídta Zákazníka. Nárok na smtuvní pokutu trvá i po ukončení
smlouvy s tím, Že nárok na náhradu škody není zaplacením smluvní
pokuty dotčen.

8. zákazníkdáLe bere na VědomĹ, že příslušný soud můŽe rozhodnout ĺ

bez návrhu o zrušenÍ a tikvidaci spotečnosti alneboZákazníka, po-
kud spotečnost alnebo Zákazník nemá zapsáno ve veřelném rej-
střÍku sVé skutečné sÍdto.

lV. ostatní ujednání
1 ' Pokud je Ve Smlouvě ujednáno, Poskytovatet je povinen zajistit pra-

videtné přebírání veškerých doštých poštovních zásilek určených
pÍo zákazníka, vyjma inzertních tiskovin a dobírkou/ch zásitek.

2. Poskytovatel' se vpřípadě dohody uvedené ve Smlouvě zavaz)je
pŕebíÍatzazákazníka jeho poštovnízásiĹky v rozsahu sjednâném se
zákazníkem, a to za cenu uvedenou v příloze smlouvy' Poskytovatet
si vyhrazuje právo vyžadovat prokázání zmocněnÍ a totoŽnosti zá-
stupce zákazníka při předávání došté pošty. Zákazník je povinen
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Poskytovateti na jeho VýzVu sdětit jméno osoby, která bude kore_
spondenci jeho jménem přebírat.

V případě' Ž'e Zákazníkve smlouvě zvotí stuŽbu naskenování kore_

spondence, dáVá tímto uýstovný souhtas poslq/tovatelĺ k otevření
veškeré jeho poštovní korespondence. V případě' že si Żákazník
zvolí sluŽbu skenování pošţ nebo stuŽbu zasílat inÍormace o došté
poště SMs či e_maitem, je Zákazník povinen si doručenou korespon_
denci fyzickyWzvednout minimálně 1x zâ tři (3) měsíce' Při zvotení
sl'uŽby přeposíLá ní pošty bude korespondence přeposítána 1x t\ýd ně.
Zákazník\^i'stovně souhlasí se zasítáním obchodních sdětení Posţ_
tovatele na adresu jeho etektronĺcké pošty.

zákazníktímto Výstovně souh[así se skartováním pošty V případě, Že

si poštu newzvedne ve thůtě ktomu sjednané Vodst. 3 tohoto
čtánku. V kaŽdém případě je však PosMovatel jakoukolĺV korespon-
denci starší čtyř měsíců od data jejího doručení oprávněn bez da[-
šího upozornění skartovat.
V případě, Že sĺ Zákazník nezvotí žádnou z ptacených stužeb přepo-
sítánídoručené pošty dte SmLouW, je povinen zajistit si u poštovního
přepravce stuŽbu změny míSta dodánÍ pošty (dosíl'ku)' a to na své
náktady. Zákazník je dáLe povinen sa tuto sluŽbu udrŽovat aKivnÍ po
celou dobu VyuŽívání stuŽeb podte smtouvy. V případě' žeZákazník
nezvolí stuŽbu skenování došté pošty, bere na vědomí, Že o doru-
ěené zásitce bude inÍormován pouze na emai[ uvedený ve SmLouvě
bez datších informací s tím, že ustanovení těchto podmínek o skar-
taci tím nejsou dotčena.
Pokud neníVe smtouvě sjednáno jinak' je její nedítnou souóástí i ce-
nÍk Keý wořÍ její přítohu (dáte jen 

''ceník"). Ceny uvedené v Ceníku
ie PosMovatet kaŽdoročně oprávněn jednostranně zvyšovat o roĎní
míru inÍtace české koruny, odvozenou od úhrnného indexu spotřebi_
telslśi'ch cen a Whlášenou Česhj'm statĺstickým úřadem za uptynutý
rok. o takové změně Ceníku (nauj'šení cen o inÍlacĺ) inÍormuje Po-
slţr'tovatel Zákazníka zasláním nového ceníku na emâilovou adresu
zákazníka a zákazník se pak zavazuje hradĺt navýšené ceny zâ
stuŽbyzpětně, od 1. tednâ přÍslušného roku'
Zákazník se zavazuje inÍormovat PosMovatele do 7 (sedmi) dnů od
vzniku rozhodné skuteónosti o změnách, lderé se zâpisují do veřej_
ných rejstřÍků a dáte o změnách kontaKů, emailornj'ch kontaktů
nebo doručovacích adres, a to písemně nebo emailem na Ie:
cepce(ôs idtapr aha7.cz.
zákazník se zavazuje, Že bez zbytečného odkl'adu oznámí Poskyto-
Vateti skutečnost, že VstoupiI do tikvidace, Že s ním byto zahájeno
insotvenční Íízení, Ž.e na něj byt prohtášen konkurs, nebo Že proti
němu byt nařízen ţkon rozhodnutí prodejem majetku, nebo Že ně-
Kerá z těchto skuteóností můŽe nastat, jakmite se o takové mož_
nosti dozví.
zákazník se zavazuje, Že nijak nepoškodí pověst PoslŚ/tovatete a

dáte nebude jaký'mkoti způsobem pouŽívat název firmy PosMoVa_
tete ani jeho Ďásti za účetem s\^ich obchodních aKivit.
Zákazník je povinen poskytnout Poskytovateti nezbytnou součinnost
tak, aby Posl{y'tovatet mohL ptnit sVé smluvní záVazky vůči Zákaznŕ
kovi.
Zákazník a ani VedLejší účastník není oprávněn bez předchozího pĹ
semného souhlasu poskytovatete převést nebo postoupit práVa â
povinnostĺ Wp[ýva]ící Zákazníkovi a/nebo Vedtejšímu účastníkovi ze
smtouvy na třetí osobu' Zákazník a/nebo Vedtejší účastník nenĺ
oprávněn si započítat jakékoLiv své pohl'edávky za Pos$ovatelem
oproti sv\im záVazkům vzniklým ze Smlouvy.
SmtuvnÍ strany se dohodty Ve Smyslu s 89a občanského soudního
řádu na místní příslušnosti soudu tak, že spory Vzniklé z této
smlouw nebo V souvislostĺ s ní' v nichŽ je věcně přísl'ušný okresní
soud, budou rozhodovány obvodním soudem pro Prahu 1, a spory
vznik[é z této sml'ouvy nebo V souvislosti s ní, V nichž je věcně přĹ
stušný krajsloj'soud, budou rozhodoVány Městsk\i'm soudem V Praze.
smluvn Í stra ny sjed náVají Ve smystu s 630 odst. 1 občâ nského záko_
níku promtčecí thůtu pro uptatnění práV ze smlouvy na [hůtu v détce
trvání 1 0 tet.

smluvní pokuty
Żákazník se zavâzuie zaplatit PosMovateti úrok z prodl'ení ve ţši
0,05 % z každé splatné pohledáVky Poskytovatele za každý den pro_

dtení s jejím zap[acením.

V Praze dne:

Poskytovatel.
Auto Asistence, s.r.o.

2. Poskytovatet je oprávněn po zákazníkovi poŽadovat jednorázovou

smluvní pokutu ve \^iši 1 .000'00 Kč pro případ, kdyŽ nastane situace
specifikovaná v čt. lll odst. 6 těchto podmínek a PosMovatet od
této Smtouvy odstoupÍ' popř. jíVypoví.

3. Poskytovatet je oprávněn po Zákazníkovi požadovat jednorázovou

smluvní pokutu Ve \^ýši 1 .000'00 Kě pro případ, Že poruší Keroukotiv
povinnost uvedenou v č[' lV odst' 9 těchto podmínek'

4. Poskytovatet je oprávněn po Żákazníkovi poŽadovat jednorázovou

smluvní pokutu Ve \^ý'ši 1 .000'00 Kč pro případ, Že poÍuší Keroukotiv
povinnost uvedenou v čt' lV odst. 1 o těchto podmínek.

5. PosMoVâteL je oprávněn po zákazníkovi poŽadovat jednorázovou

smtuvní pokutu Ve Výši 500'00 Kč za odestání eLeKronické upomínky
ke sp[nění závazkulzávazkťl d[e této smtouvy.

6. Poskytovatetje pÍo případ prodteníZákazníkas úhradoU cenystužeb
d[e Smtouvy opĺáVněn omezit nebo přerušit poskytování stuŽeb dte
smlouvy. Toto omezení či přerušení sluŽeb nezbavuje zákaznÍka po-
vinnosti zaptatit dohodnutou cenu d[e Smtouvy.

7. Vedtejší úěastník smtouw prohtašuje' Že, tímto přistupuje ke všem
záv azkťlm Zákazn íka ze Sm[o uvy.

lnformace
Každá smluvnÍ strana zpřístupní druhé straně veškeré inÍormace'
které jsou nezbytné k ptnění podte smtouw. Veškeré tâkové infor-
mace budou povaŽovány za důvěrné, dokud smtuvní strana, která
tyto informace posMla, neoznámí písemně druhé smluvní straně,
Kerá je obdržeta, že ţ^o ĺnÍormace důvěrné nejsou.
Smtuvní strany souhtasí s tím, Že neposMnou důvěrné informace
získané od druhé SmtuvnístranyVsouvislosti s podpisem a p[něním
této smtouvy bez jejího předchozího písemného souhtasu třetí
straně.
V případě změn cenÍku, kterýtvořípřílohu smtouvy zašle PoslŚy'tova-
tet noVý ceník ZákaznĹkovi před vystavením faktury za stuŽby na datší
sjednané ohdobí.zákazník má v přÍpadě nesouhlasu s novým cení-
kem moŽnost smlouvu písemně Wpovědět stÍm, Že účinnost
smtouvy skonóíVtâkovém případě ke dnĺ' jenŽ se svým označením
shoduje se dnem uzavření sm[ouw

vil.
1.

oddětitetnost
V případě, Že iakýkoti soud ói jiný kompetentní orgán rozhodne, Že

některé ustanovení téţo smlouw je newkonatetné nebo neptatné,
takovéto rozhodnutí nebude mĺt vtiv na žádná jiná ustanovení této
smtouw â tato smlouva bude i nadáte účinná podte s\^i'ch zbýVajĹ
cích ustanovení, popř' se smluvní strany zavazují taKo neplatné
ustanovení nahÍadit ustânovením noým, Keré bude odpovídat
Účetu smtouvy.
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Vlll. závěľečná ustânovení
Tyto všeobecné podmínky nabýVají ptatnosti a účĺnnostĺ dnem pod-
pisu obou smluvních stran a Whotovují se v počtu dvou (2) sţejno_
pĺsů.
Jakékotiv doptňky, změny a úpravy těchto podmínek mohou být pro-
Vedeny pouze písemně a musí být podepsány oběma Smluvními
stranami.
Doručování dte této Smtouvy bude prováděno na adresu smluvní
strany uvedené v záhtaví sml'ouw a rovněŽ V případ é zákazníka na
jeho e-maitovou adresu uvedenou ve Smlouvě s tím, Že se Zákazník
zaVazuje tuto e-mailovou adresu pravidelně kontrolovat a doručené
zprávy vyzvedávât. V případě pochybnostÍ se za doručení jakékotiv
zprávy povaŽuje třetí den po jejím odesLání e-mailem, datovou
schránkou nebo prostřednicwím doporuěené pošty.
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Żákazník Vedtejší účastník


